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はじめに ： スマホアプリ（キャッシュレス決済）による取扱
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弊社では、既存のコンビニ本部各社における収納代行に加えて、
スマホアプリ決済事業者との提携およびキャッシュレス決済取扱の推進に取り組んでいます。

コンビニ スマホアプリ

いずれのアプリも、コンビニ収納代行と同じ仕様・価格でご利用いただけます。

国内キャッシュレス取扱比率は年々伸長
令和3年（2021年） ： 32.5%

(出典)
経済産業省 商務・サービスグループ キャッシュレス推進室 「2021年のキャッシュレス決済比率を算出しました」 2022年6月

キャッシュレス決済手段のうち、
コード決済（スマホアプリ）の割合が年々伸長
令和3年(2021年) ： 5.6%
(出典)
一般社団法人キャッシュレス推進協議会 「キャッシュレス・ロードマップ2022」 2022年6月
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1. PayBアプリ起動
払込票のバーコードをスキャン

2. 支払情報確認 3. 暗証番号入力 4. 支払完了

・既存の払込票を活用し、新たな費用や
運用負荷無く支払チャネルを拡充
・納税者の利便性向上、支払忘れ防止、
早期収納、収納率改善

地方自治体様
メリット

・金融機関やコンビニに行かなくても、
自宅や職場でカンタンにお支払
・現金がなくても銀行口座からの即時振替
・インターネットバンキング契約不要

納税者様
メリット

ご利用の流れ

ご留意事項

・仕様はコンビニエンスストア収納代行サービスと同様となります（コンビニ本部コード：530）。

・1件あたりの手数料は、現在ご契約中のコンビニ収納の料金と同額でのご提供となります。

・お申込後、PayBサイトに自治体名を記載させていただく場合がございます。

・銀行Payのうち「ゆうちょPay」 アプリは、PayBに対応する払込票の取扱に対応しています。
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1. 「PayB」

払込票に印刷されたバーコードを、スマートフォンにインストールしたPayBアプリで
読み込むことにより、対応する金融機関口座よりお支払いをおこなうサービスです。

提携先：ビリングシステム株式会社スマホアプリ名：PayB
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払込票に印刷されたバーコードを、スマートフォンにインストールした楽天銀行アプリで
読み込むことにより、楽天銀行口座よりお支払いをおこなうサービスです。

2. 「楽天銀行」 （楽天銀行コンビニ支払サービス(アプリで払込票支払)）

提携先：楽天銀行株式会社スマホアプリ名：楽天銀行

③アプリメニューを選択 ④バーコードを読み取る
を選択

⑤スマホのカメラで
バーコード読み取り

⑥払込内容確認 ⑦お客さまの口座から
資金引落

①楽天銀行アプリを
ダウンロード

（アプリを導入していない方のみ）

②ログイン

①利用者数
楽天銀行は、インターネット銀行として初めて口座数「700万件」を突破。
楽天銀行アプリの累計ダウンロード数は「400万件」を実現。

②事前チャージは不要

③楽天スーパーポイントを付与

楽天銀行アプリのメニューから簡単に操作でき、楽天銀行口座から直接払込が可能です。
いつでもどこでも支払いが可能です。

支払金額に関わらず、支払1件ごとに楽天スーパーポイント10ポイントが付与されます。
※ポイント付与には、事前に楽天会員の情報と楽天銀行の口座情報を連携させる
「楽天会員リンク登録（無料）」のエントリーを行う必要があります。

ご留意事項

・仕様はコンビニエンスストア収納代行サービスと同様となります（コンビニ本部コード：830）。

・1件あたりの手数料は、現在ご契約中のコンビニ収納の料金と同額でのご提供となります。

・お申込後、楽天銀行サイトに自治体名を記載させていただく場合がございます。 
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3. 「銀行Pay」 （ゆうちょPay等） 

払込票に印刷されたバーコードを、スマートフォンにインストールした銀行Pay各行アプリで
読み込むことにより、対応する金融機関口座よりお支払いをおこなうサービスです。

ご留意事項

・仕様はコンビニエンスストア収納代行サービスと同様となります。（コンビニ本部コード：840）

・1件あたりの手数料は、現在ご契約中のコンビニ収納の料金と同額でのご提供となります。

・お申込後、各行サイトにご利用可能加盟店として自治体名、お支払い内容を掲載させていただく場合がございます。 

①コード読み取り
起動したカメラで払込取扱票の
バーコードを読み取り

②請求書支払い概要確認
概要を確認のうえ、
「お支払いへ進む」をタップ

③お支払い内容確認
金額等を確認し、「スライド
してお支払い」をスライド

④取引暗証番号を入力
取引暗証番号を入力
※iOSの場合、Touch IDまたは
Face IDがご利用いただけます。

⑤決済完了
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提携先：株式会社ゆうちょ銀行 （幹事行）スマホアプリ名：ゆうちょPay ほか
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③払込用紙バーコード読取
①LINE起動 ②「請求書支払い」

バーコードリーダー

4. 「LINE」 「LINE Pay」 （LINE Pay請求書支払い）

払込用紙

4

払込票に印刷されたバーコードを、スマートフォンにインストールした「LINE」または「LINE Pay」
アプリで読み込むことにより、事前にチャージされた残高よりお支払いをおこなうサービスです。

ご留意事項

・仕様はコンビニエンスストア収納代行サービスと同様となります（コンビニ本部コード：810）。

・1件あたりの手数料は、現在ご契約中のコンビニ収納の料金と同額でのご提供となります。

・お申込後、LINE Payサイトに自治体名を記載させていただく場合がございます。

・「チャージ＆ペイ方式」による払込に限り、払込金額等に応じたポイント付与が行われます。

提携先：LINE Pay株式会社スマホアプリ名：LINE / LINE Pay
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5. 「PayPay」 （PayPay請求書払い）

ご留意事項

・仕様はコンビニエンスストア収納代行サービスと同様となります（コンビニ本部コード：820）。

・1件あたりの手数料は、現在ご契約中のコンビニ収納の料金と同額でのご提供となります。

・お申込後、PayPayサイトに自治体名を記載させていただく場合がございます。

・税金、料金と水道料金で取扱条件が異なります。（詳細は11.3 補足・注意事項をご覧ください）

払込票に印刷されたバーコードを、スマートフォンにインストールしたPayPayアプリで
読み込むことにより、事前にチャージされた残高よりお支払いをおこなうサービスです。

スマホアプリ名：PayPay 提携先：PayPay株式会社
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6. 「au PAY」 （au PAY(請求書支払い)）

払込票に印刷されたバーコードを、スマートフォンにインストールしたau PAYアプリで
読み込むことにより、事前にチャージされた残高よりお支払いをおこなうサービスです。

ご留意事項

・仕様はコンビニエンスストア収納代行サービスと同様となります（コンビニ本部コード：780）。

・1件あたりの手数料は、現在ご契約中のコンビニ収納の料金と同額でのご提供となります。

・お申込後、au PAYサイトにご利用可能加盟店として自治体名、お支払い内容を掲載させていただく場合がございます。 

スマホアプリ名：au PAY 提携先：KDDI株式会社
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7. 「J-Coin Pay」 アプリ （J-Coin請求書払い） 

払込票に印刷されたバーコードを、スマートフォンにインストールしたJ-Coin Payアプリで
読み込むことにより、事前にチャージされた残高よりお支払いをおこなうサービスです。

ご留意事項
・仕様はコンビニエンスストア収納代行サービスと同様となります（コンビニ本部コード：750）。

・1件あたりの手数料は、現在ご契約中のコンビニ収納の料金と同額でのご提供となります。

・お申込後、J-Coin Payサイトにご利用可能加盟店として自治体名、お支払い内容を掲載させていただく場合がございます。 
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スマホアプリ名：J-Coin Pay 提携先：株式会社みずほ銀行
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8. 「d払い」アプリ （d払い請求書払い）

払込票に印刷されたバーコードを、スマートフォンにインストールしたd払いアプリで
読み込むことにより、事前にチャージされた残高よりお支払いをおこなうサービスです。

ご留意事項
・仕様はコンビニエンスストア収納代行サービスと同様となります（コンビニ本部コード：800）。

・1件あたりの手数料は、現在ご契約中のコンビニ収納の料金と同額でのご提供となります。

・お申込後、d払いサイトにご利用可能加盟店として自治体名、お支払い内容を掲載させていただく場合がございます。 

8

スマホアプリ名：d払い 提携先：株式会社NTTドコモ

1.d払いアプリから
「請求書払い」をタップ 2.「はじめる」をタップ 3.バーコード読み取り 4.「支払う」をタップ 5.支払完了
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9. 「FamiPay」アプリ （FamiPay請求書支払い）

払込票に印刷されたバーコードを、スマートフォンにインストールしたFamiPayアプリで
読み込むことにより、事前にチャージされた残高よりお支払いをおこなうサービスです。

ご留意事項

・本アプリでは、ファミリーマート店舗のひとつとして収納データが配信されます。

（コンビニ本部コード：030、店舗コード：0190112 / 0190137）

・1件あたりの手数料は、現在ご契約中のコンビニ収納の料金と同額でのご提供となります。

・お申込後、FamiPayサイトにご利用可能加盟店として自治体名、お支払い内容を掲載させていただく場合がございます。 
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スマホアプリ名：FamiPay （ファミペイ） 提携先：株式会社ファミリーマート

⑩お支払い完了

①ファミペイアプリ
立ち上げ

②FamiPay
請求書支払いをタッチ

⑥払込票のバーコード
読み取り（1枚目）

⑧支払い内容を確認

④請求書支払を選択

⑦払込票のバーコード
読み取り（ｎ枚目）

⑨支払い意思を確認

③FamiPay請求書
支払手順を確認

⑤ファミペイ暗証番号を入力
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10. 「楽天ペイ」アプリ （楽天ペイ（請求書払い））

払込票に印刷されたバーコードを、スマートフォンにインストールした楽天ペイアプリで
読み込むことにより、事前にチャージされた残高よりお支払いをおこなうサービスです。

ご留意事項

・仕様はコンビニエンスストア収納代行サービスと同様となります（コンビニ本部コード：700）。

・1件あたりの手数料は、現在ご契約中のコンビニ収納の料金と同額でのご提供となります。

・お申込後、楽天ペイサイトにご利用可能加盟店として自治体名、お支払い内容を掲載させていただく場合がございます。 
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スマホアプリ名：楽天ペイ 提携先：楽天ペイメント株式会社

1.「楽天ペイ」アプリから
請求書払いをタップ

2.請求書のコードを読み取る
をタップ

3.バーコードを読み取り
4.確認画面に進み、
スライドでお支払い をタップ

5.お支払い完了
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11. 各アプリの比較

11

サービス名 提供会社 支払資金 支払方法 ポイント利用 ポイント付与 支払い可能金額

PayB
ビリングシステム

株式会社
銀行口座

リアルタイム口座振替

PayBアプリ・
ゆうちょPayアプリで

払込票読込
なし なし 1～300,000円

※コンビニ支払可能金額と同様

楽天銀行コンビニ
支払サービス
（アプリで払込票支払）

楽天銀行
株式会社

楽天銀行口座
リアルタイム口座振替

楽天銀行アプリで
払込票読込

なし

あり
楽天スーパーポイント付与

※楽天銀行
「ハッピープログラム」

の事前登録が必要です

1～300,000円
※コンビニ支払可能金額と同様

銀行Pay
(ゆうちょPay等)

株式会社
ゆうちょ銀行

ほか

「銀行Pay」参加行
リアルタイム口座振替

各銀行Payアプリで
払込票読込

なし なし
アプリによって

異なります
※「補足・注意事項」をご参照ください

LINE Pay
請求書支払い

LINE Pay
株式会社

LINE Pay残高
（チャージ方式）

【主なチャージ方法】
銀行口座 セブン銀行ATM

チャージ＆ペイ

LINE / LINE Pay
アプリで払込票読込

あり なし

【税・料】
1～300,000円

※コンビニ支払可能金額と同様

【水道】
1～49,999円

PayPay
請求書払い

PayPay
株式会社

PayPay残高
（チャージ方式）

【主なチャージ方法】
銀行口座 セブン銀行ATM

PayPayカード

PayPayアプリで
払込票読込

なし なし

1～300,000円
※コンビニ支払可能金額と同様

※アプリの1日の残高
支払い上限は50万円まで

1か月の支払い上限は
200万円まで

au PAY
(請求書支払い)

KDDI
株式会社

au PAY残高
（チャージ方式）

【主なチャージ方法】
現金 セブン銀行ATM

クレジットカード auかんたん決済
auじぶん銀行 au PAYスマートローン

au PAYアプリで
払込票読込

あり
※au WALLET

ポイントを
au PAYの残高に交換

なし 1～300,000円
※コンビニ支払可能金額と同様

J-Coin
請求書払い

株式会社
みずほ銀行

J-Coin Pay残高
（チャージ方式）

銀行口座からのチャージ

J-Coin Payアプリで
払込票読込

なし なし 1～300,000円
※コンビニ支払可能金額と同様

d払い
請求書払い

株式会社
NTTドコモ

d払い残高
（チャージ方式）

d払いアプリで
払込票読込

なし なし 1～300,000円
※コンビニ支払可能金額と同様

FamiPay
請求書支払い

株式会社
ファミリーマート

FamiPay残高
（チャージ方式）

FamiPayアプリで
払込票読込

なし なし

【税・料】
1～100,000円

【水道】
1～300,000円

楽天ペイ
（請求書払い）

楽天ペイメント
株式会社

楽天ペイ残高
（チャージ方式）

楽天ペイアプリで
払込票読込

あり
※水道のみ
楽天スーパーポイント

なし 1～300,000円
※コンビニ支払可能金額と同様
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