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職員の名札の表記が変わります！ 

～名字をひらがなで～ 

 

 職員の名札について、窓口対応において外国人や高齢者など多くの市民にとって

より分かりやすい表記とすることで、来庁者等により親しみを持っていただけるよ

う、これまで慣例により漢字・フルネーム表記としていた職員名を、平仮名・名字

のみの表記とするように変更します。 

 なお、この取り組みは知多半島で初となります。 

 

■実施日 

令和５年（２０２３年）４月１日（土）から 

 

■名札のイメージ図 

 

 【変更前】                【変更後】 

 

 

 

 

 

 

 

■その他 

・所属内に同じ名字の職員が複数いる場合や職務上の必要がある場合は、氏名（フ

ルネーム）を伝えることや名刺等を活用して対応します。 

・今後も市民へのあいさつ、カウンター等での積極的な声掛け、適切な電話対応等

の接遇向上に努めます。 
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