
資料３別添

前回アンケートからの変更について ※変更内容について、変更がない場合は「－」と表示するもの。なお、軽易な変更は記載を省略するもの。

第４次ごみ処理基本計画
の推進に向けた行動指針

前々回からの変更内容等 変更内容 変更理由 集計形式 備考
Ⅰ あなた御自身のことについて Ⅰ －

問１

あなたの性別・年齢をお答えください。（あ
てはまるもの１つに○を）
●性別

問１ ジェンダーレスの観点から追加するも
の。

・単純集計要
・クロス集計…年齢別／職業別

〃

あなたの性別・年齢をお答えください。（あ
てはまるもの１つに○を）
●年齢

〃 － ・単純集計要
・クロス集計…居住地別

総合計画は「１６歳
～１９歳」の区分が
あるが、本アンケー
トは１８歳以上を対
象としているため、
「３０歳未満」の区
分を保持するもの。

問２

あなたのお住まいの地域をお答えください。
（あてはまるもの１つに○を）

問２

－ ・単純集計要

問３

あなたの職業をお答えください。（あてはま
るもの１つに○を）

問３

・「農業」を削除
・「会社員」と「公務員」を統合
・「団体職員」を削除

総合計画に合わせるもの。 ・クロス集計…年齢別／居住地別

問４

あなたを含めて同居されている世帯人員の数
をお答えください。（あてはまるもの１つに
○を）

上

選択肢に「８人以上」の追加
（８人以上世帯のごみ出しの状況
及び指定袋の使用状況を把握する
ため。）

問４

－ ・単純集計要
・クロス集計…年齢別／居住地別

問５

あなたのお住まいの住宅の種類をお答えくだ
さい。（あてはまるもの１つに○を）

）

問５

－ ・クロス集計…年齢別／居住地別

Ⅱ あなたの家庭のごみ出しの状況について Ⅱ
－ ・クロス集計…年齢別／居住地別／世

帯人員別
追加

問６

あなたの家庭では、どなたが、主にごみ出し
を行っていますか。

アンケートを受け取った方が必ずしも
家庭でごみ出しを行っているとは限ら
ないため、これに対する個々の意識調
査の観点から追加するもの。

・単純集計要
・クロス集計…年齢別／職業別／世帯
人員別

問６

あなたの家庭では、可燃ごみは、どれぐらい
の頻度で集積場所に出していますか。（最も
近いもの１つに○を）※毎週２回の収集日が
あります。

問７

－ ・クロス集計…年齢別／居住地別／世
帯人員別

問７

あなたの家庭では、不燃ごみは、どれぐらい
の頻度で集積場所に出していますか。（最も
近いもの１つに○を）　※毎月１回の収集日
があります。

問８

－ ・単純集計要
・クロス集計…「１月に１回」、「２
～３箇月に１回」を選択した者につい
て、新問●において「アルミ缶、ス
チール缶、びん類、小型家電」を「ご
みとして出している」に選択した者

クロス集計において
は、世帯人員別以外
はあまり差が見られ
ないもの。

問８

あなたの家庭では、プラスチック製容器包装
は、どれぐらいの頻度で集積場所に出してい
ますか。（最も近いもの１つに○を）　※毎
週１回の収集日があります。

問９

「プラスチック製容器包装」を「プラスチッ
ク」に変更

プラスチックに分類される品目が増え
たもの。

・クロス集計…年齢別／居住地別／世
帯人員別

前回アンケート

設問

今回アンケート
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問９

あなたの家庭では、ペットボトルは、どれぐ
らいの頻度で集積場所に出していますか。
（最も近いもの１つに○を）　※毎月1回の収
集日があります。

ションなどを利用している

プラスチック製容器包装を出す頻
度の選択肢の修正
（プラスチック製容器包装の収集
回数が変わっているため。）

問１０

－ ・クロス集計…年齢別／居住地別／世
帯人員別

問１０

あなたの家庭では、缶類は、どれぐらいの頻
度で集積場所に出していますか。（最も近い
もの１つに○を）　※毎月１回の収集日があ
ります。

問１１ － ・クロス集計…年齢別／居住地別／世
帯人員別

問１１

あなたの家庭の、この１年間の可燃用指定袋
（白色）の使用枚数はどうでしたか。（あて
はまるもの１つに○を）

削除 場所移動

問１２

に、購入した」と回答した方にお聞きしま
す。】この１年間に購入した枚数は、おおよ
そ何枚ですか。（あてはまるもの１つに○
を）

削除 場所移動

問１３

あなたの家庭の、この１年間の不燃用指定袋
（青色）の使用枚数はどうでしたか。（あて
はまるもの１つに○を）

削除 場所移動

問１４

あなたの家庭の、この１年間の資源用袋（黄
色）の使用枚数はどうでしたか。（あてはま
るもの１つに○を）
※資源用袋の追加分は、清掃センターやごみ
指定袋一斉配布会場にて無料でお渡ししてい
ます。

らった

削除 場所移動

Ⅲ あなたの家庭のごみと資源の分別について Ⅲ －
資源回収の場所と回収品目の表の提示 削除 場所移動

問１５

あなたの家庭では、ごみと資源をどのように
出していますか。品目ごとにあてはまるもの
に○をつけてください。（複数の出し方であ
れば、あてはまるものすべてに○を）
※１ 資源用袋でごみ集積場所に出す場合は
「2」に○をお付けください。
※２ 乾電池については、お近くの「乾電池回
収箱」をご利用の場合は「2」に○をお付けく
ださい。
※３ 蓄電池や充電式電池ともいい、一回限り
ではなく充電を行うことにより繰り返し使用
することが出来る電池（リチウムイオン電
池、ニッケル電池等）のことです。

※３　(21)　水銀使用廃製品（蛍光灯、体温
計等）
について、
１　ごみとして出している
２　資源として出している　※１
３　出さない（出ない）
４　わからない
５　その他（具体的に記載してください）
からあてはまるものすべてを選択

「⑧羽毛ふとん」「⑳二次電池」
「㉑水銀使用廃製品」の選択項目
の追加
（新規資源回収品目のため。二次
電池、水銀使用廃製品は対象とな
る物の説明を記載。）

問１２

・※１記述を削除
・「※２」、「※３」を「※１」、「※２」
に変更し、記述を変更
・「※３　蛍光管、電球型蛍光灯等をいいま
す。」を追加

・「３　出さない（出ない）」、「４　わか
らない」を「３　売る」、「４　無償で譲
る」に変更
・「スプレー缶」を追加
・「プラスチック製容器包装」と「硬プラス
チック」を統合し、「プラスチック」に変更
・「木材」を追加
・「二次電池」を「小型充電式電池」に変更

・単純集計要
・クロス集計…ごみとして出している
方について、年齢別／居住地別／世帯
人員別
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問１６

あなたの家庭では、ごみと資源をどのように
分別していますか。（最も近いもの１つに○
を）※市で資源回収を行っている品目は、問

削除

追加 問１３ あなたが、資源用袋で集積場所に出したいと
思う品目はどれですか。（最も近いもの１つ
に○を）

集積場所での回収において需要の高い
品目を把握するため追加するもの。

・単純集計要
・クロス集計…年齢別／居住地別／世
帯人員別／新問●において「洗うなど
手間がかかり、面倒と感じる。」、
「分別をしたところで、収集日まで家
の中に置いておく場所がない。」、
「常設場・拠点場の場所が遠い。」、
「常設場・拠点場の場所を知らな
い。」を選択した者

追加

問１４

あなたの家庭では、どなたが、主にごみと資
源の分別を行っていますか。（最も近いもの
１つに○を）

アンケートを受け取った方が必ずしも
家庭でごみと資源の分別を行っている
とは限らないため、これに対する個々
の意識調査の観点から追加するもの。

・単純集計要
・クロス集計…年齢別／職業別／世帯
人員別

問１７

あなたが、日頃、ごみと資源の分別で感じて
いることは何ですか。（あてはまるもの３つ
まで選んで○を）

る

く場所がない

別しない

問１５

選択項目を次のとおり変更

布　と同時に配布されている冊子）が分かり
にくい。

じる。

に置いておく場所がない。

い。

らない。

・クロス集計…性別別／年齢別／世帯
人員別

問１８

あなたの家庭では、資源分別収集の常設場
（清掃センター内）をどの程度利用されます
か。（最も近いもの１つに○を）

問１６

※記述を追加 ・クロス集計…性別別／年齢別／居住
地別／世帯人員別／新問●において
「常設場・拠点場の場所が遠い。」、
「常設場・拠点場の場所を知らな
い。」を選択した者

別紙に係る情報の提
示方法について、ア
ンケート委託業者か
ら助言をいただくも
の。

問１９

あなたの家庭では、資源分別収集の拠点場を
どの程度利用されますか。（最も近いもの１
つに○を）
※拠点場は、毎月１回（木曜日）の午前中に
替地公園、平地公園、しあわせ村北駐車場、
脇ノ田公園、メルヘンの森、農業センター、
大田町公民館、富木島公民館、文化セン
ター、社宮司公園、加木屋市民館、三ツ池小
プール、加木屋南公園で開設しています。
（詳しくは、Ｐ４へ）

問１７

※記述を変更 ・単純集計要
・クロス集計…性別別／年齢別／新問
●において「常設場・拠点場の場所が
遠い。」、「常設場・拠点場の場所を
知らない。」を選択した者

別紙に係る情報の提
示方法について、ア
ンケート委託業者か
ら助言をいただくも
の。

問１５

あなたの家庭では、ごみと資源をどのように
出していますか。品目ごとにあてはまるもの
に○をつけてください。（複数の出し方であ
れば、あてはまるものすべてに○を）
※１ 資源用袋でごみ集積場所に出す場合は
「2」に○をお付けください。
※２ 乾電池については、お近くの「乾電池回
収箱」をご利用の場合は「2」に○をお付けく
ださい。
※３ 蓄電池や充電式電池ともいい、一回限り
ではなく充電を行うことにより繰り返し使用
することが出来る電池（リチウムイオン電
池、ニッケル電池等）のことです。

※３　(21)　水銀使用廃製品（蛍光灯、体温
計等）
について、
１　ごみとして出している
２　資源として出している　※１
３　出さない（出ない）
４　わからない
５　その他（具体的に記載してください）
からあてはまるものすべてを選択

「⑧羽毛ふとん」「⑳二次電池」
「㉑水銀使用廃製品」の選択項目
の追加
（新規資源回収品目のため。二次
電池、水銀使用廃製品は対象とな
る物の説明を記載。）

問１２

・※１記述を削除
・「※２」、「※３」を「※１」、「※２」
に変更し、記述を変更
・「※３　蛍光管、電球型蛍光灯等をいいま
す。」を追加

・「３　出さない（出ない）」、「４　わか
らない」を「３　売る」、「４　無償で譲
る」に変更
・「スプレー缶」を追加
・「プラスチック製容器包装」と「硬プラス
チック」を統合し、「プラスチック」に変更
・「木材」を追加
・「二次電池」を「小型充電式電池」に変更

・単純集計要
・クロス集計…ごみとして出している
方について、年齢別／居住地別／世帯
人員別
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問２０

あなたの家庭では、地域で行われている資源
集団回収をどの程度利用されますか。（最も
近いもの１つに○を）
※資源集団回収は、市内の町内会・自治会、
子ども会、各種団体によって行われる自主的
な資源回収運動で、紙類、布類、びん類、缶
類を回収しています。

問１８

・※記述を変更
選択項目を次のとおり変更

い。

ない。

資源集団回収における問題点を把握す ・単純集計要
・クロス集計…性別別／年齢別／居住
地別／世帯人員別／新問●において
「資源集団回収の日時や場所を知らな
い。」を選択した者

別紙に係る情報の提
示方法について、ア
ンケート委託業者か
ら助言をいただくも
の。

問２１

あなたの家庭では、民間の資源回収ステー
ションをどの程度利用されますか。（最も近
いもの１つに○を）
※市内にある民間の資源回収ステーション
は、コシココ！（一番畑、上野台、三洋堂書
店、加木屋）、リサイクルステーション（洞
ケ山、大府東海ＩＣ、横須賀、フィールホー
ムタウン）、ヤマナカ（東海店、横須賀店）
などです。

追加
（民間ステーションの活用状況を
把握するため。）

問１９

あなたの家庭では、店頭回収、民間の資源回
収ステーション（※）などの問１６～１８以
外の資源回収をどの程度利用されますか。
（最も近いもの１つに○を）
※詳しくは、別紙●を御参照ください。

い。

利用頻度が増加傾向にあるため変更す
るもの。

・単純集計要
・クロス集計…年齢別／居住地別／世
帯人員別

選択項目の設定及び
別紙に係る情報の提
示方法について、ア
ンケート委託業者か
ら助言をいただくも
の。

移動 東海市では、ごみと資源の分別を推進するた
め、リサイクルセンター内の資源分別収集常
設場や市内１３箇所の資源分別収集拠点場で
資源回収を行っているほか、資源集団回収、
スーパーマーケットなどにおける店頭回収を
行っています。
回収場所等については、別紙●を御参照くだ
さい。
一人一人がごみと資源の分別を心がけましょ
う。
あなたの心がけが未来の環境を守ります。

問２２

あなたの家庭では、ごみ出しや、ごみと資源
の分別の方法、ごみに関する情報をどのよう
な方法で主に入手していますか。（あてはま
るものすべてに○を）

るもの）

布と同時に配布されている冊子）

やごみと資源の出し方などの情報を提供する
アプリ）

）

「東海なび」の追加
（Ｈ２８よりアプリ運用開始のた
め。）

・ごみ分別アプリの活用 削除 何を使っているかよりも何を望んでい
るのかの設問の方が有益であると考え
るため、旧問２３のみ残し、本設問に
ついては削除するもの。

問２３

あなた自身が今後、ごみ減量とリサイクルを
より進めていくには、ごみ出しやごみと資源
の分別の方法などの情報を得る手段として、
どの方法を充実してほしいと思いますか。
（あてはまるもの３つまで選んで○を）

クの充実

実

どのイベントの開催・充実

れる出前講座などの充実

「東海なび」の追加
（Ｈ２８よりアプリ運用開始のた
め。）

削除 場所移動 クロス集計…年齢別／職業別

東海なびの二次元バーコードの提示 削除
Ⅳ ごみの減量化・資源化について Ⅳ ごみの減量・リサイクルについて

持続可能な開発目標 削除
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問２４

あなたは、日常生活において、ごみの減量と
リサイクルを心がけていると思いますか。
（あてはまるもの１つ選んで○を）

削除 総合計画の設問と重複するため、削除
するもの。
【総合計画設問】
以下の項目について、あなたの日常に
おける考えに最も近い番号を、それぞ
れ１つずつ選んで〇をつけてくださ
い。
ごみの減量やリサイクルに取り組んで
いる
について、
１　そう思う
２　どちらかといえばそう思う
３　どちらかといえばそう思わない
４　そう思わない
から当てはまるものを選択

問２５

あなたの家庭から出るごみの量は、今後減ら
す余地はありますか。（あてはまるもの１つ
選んで○を）

・水きりの推進 削除 別の設問を設定する方が優先度が高い
と考えるため、削除するもの。

問２６

あなたの家庭から出るごみの内、資源の量を
今後増やす余地はありますか。（あてはまる
ものを１つ選んで○を）

「家庭から出るごみの内」の追加
（ごみと資源の総量を減らすこと
が重要であるため。）

削除 別の設問を設定する方が優先度が高い
と考えるため、削除するもの。

問２７

あなたは「食品ロス」（※）という言葉を
知っていましたか。（あてはまるもの１つに
○を）
※「食品ロス」とは、本来食べられたはずな
のに廃棄されてしまった食品のことをいいま
す。食品ロスの主な原因は、手付かずの食品
や食べ残し、過剰除去（例えば大根の皮をむ
くとき、必要以上に厚くむくことなどで
す。）食品ロスは、日本国内で６００万トン
以上発生しており、国民１人１日あたりに換
算すると約１４０ｇ（ごはん茶碗１杯分）の
食べ物が食品ロスとして捨てられている計算
になります。

なかった

追加
（「食品ロス」という言葉の知名
度及び取組意向を調査するた
め。）

・３０１０運動を参考と
した取り組みの実施
・食べきり・使いきりの
推進

削除 言葉について世に浸透してきたため、
削除するもの。

追加 問２０ あなたの家庭では、食品ロス（※）は、どれ
ぐらいの頻度で発生しますか。（当てはまる
もの１つに○を）
※「食品ロス」とは、本来食べられるにもか
かわらず、廃棄されている食品のことをいい
ます。食品ロスの主な原因は、作りすぎて、
食べきれないなどの“食べ残し”、期限切れ
等により手つかずのままで捨てる“直接廃
棄”、野菜の皮など食べられるところまで厚
くむき捨てる“過剰除去”です。

生しない。
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問２８

あなたの家庭からやむを得ず発生する食品ロ
スのうち、一番多いものはどれですか。（あ
てはまるもの１つに○を）
（野菜の芯や魚の骨、貝がらなどの食べられ
ない部分、茶がら・コーヒーがらは除く）

【過剰除去】
（野菜や果物の皮を厚くむき過ぎたものや、
肉の脂身など）

べ切れずに捨てたもの【食べ残し】

つかずのまま捨てたもの【直接廃棄】

らないが、食品ロスは出したことはある

追加
（「食品ロス」という言葉の知名
度及び取組意向を調査するた
め。）

問２１ あなたの家庭では、食品ロスは、どの理由で
発生しますか。（当てはまるもの１つに○
を）
※１「消費期限」とは、定められた方法によ
り保存した場合において、腐敗、変敗その他
の品質の劣化に伴い安全性を欠くこととなる
おそれがないと認められる期限いいます。
※２「賞味期限」とは、定められた方法によ
り保存した場合に、期待される全ての品質の
保持が十分に可能であると認められる期限を
いいます。ただし、当該期限を超えた場合で
あっても、これらの品質が保持されているこ
とがあります。

た。

た。

た。

た。

からず、捨てる部位が多かった。

旧問３０と統合し、食品ロスの主な原
因について具体的に記載したもの。

問２９

あなたは食品をやむを得ず手つかずのまま捨
てたことがありますか。（あてはまるもの１
つに○を）

追加
（「食品ロス」という言葉の知名
度及び取組意向を調査するた
め。）

削除

問３０

きします。】食品をやむを得ず手つかずのま
ま捨てた主な理由は何ですか。（あてはまる
もの１つに○を）

なかった

しまい使いきれなかった

しまい使いきれなかった

期限が切れてしまった。

追加
（「食品ロス」という言葉の知名
度及び取組意向を調査するた
め。）

削除

問３１

あなたの家庭で発生する食品ロスを減らすた
めの取組状況と今後の取組意向についておた

ごとにあてはまる１～３の番号１つに○を）

ている

け買っている

にしている

存する、乾燥させて保存するなど）

食材や、残った料理を無駄なく使っている
について、
１　取り組んでおり、そのまま続ける
２　取り組んでいないが、今後取り組んでい
きたい
３　取り組んでいないし、今後も取り組まな
い
からあてはまるもの１つを選択

追加
（「食品ロス」という言葉の知名
度及び取組意向を調査するた
め。）

問２２ 選択項目を次のとおり変更

限表示を確認する。

のではなく、食べられるか確認する。

問３２

レジ袋有料化が全国で開始された今年の７月
１日以降、あなたの家庭では店舗でレジ袋を
受け取る頻度はどうなりましたか。（あては
まるもの１つに○を）

追加
（７月１日より開始されたレジ袋
有料化に伴うプラスチックごみ削
減意識を把握するため。）

削除 別の設問の方が優先度が高いと考える
もの。
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問３３

ます。店舗でレジ袋を受け取る頻度が減った
理由は何ですか。（主にあてはまるもの３つ
までに○を）

あったから

ら

員とのやり取りが面倒だから

あるから

と大きな金額になるから

対応できることがわかったから

物に行く頻度が減少したから

追加
（７月１日より開始されたレジ袋
有料化に伴うプラスチックごみ削
減意識を把握するため。）

削除 別の設問を設定する方が優先度が高い
と考えるため、削除するもの。

問３４

あなたのごみ減量とリサイクルなどの日頃の
取組状況と今後の取組意向についておたずね

にあてはまる１～３の番号１つに○を）

て、減量化又は堆肥化している

ザー・フリーマーケットを利用したりしてい
る

うにしている

努めている

使うようにしている

アイデアなどを話し合い実践している

問２３ あなたのごみの減量とリサイクルに対する取
組状況と今後の取組意向についておたずねし
ます。（取組項目ごとに最も近いもの１つに
○を）

現代のごみの減量化
とリサイクルの背景
を踏まえた選択項目
の設定について、ア
ンケート委託業者か
ら助言をいただくも
の。

移動 問２４ あなたが、ごみの減量化とリサイクルをより
進めていくに当たって、ごみ出しやごみと資
源の分別の方法などの情報を得る手段として
充実してほしいと思うものはどれですか。
（当てはまるもの３つまで選んで○を）

るもの）やごみと資源の出し方その他ガイド
ブック

マーケットなど）

についての出前講座

現代の情報収集の背
景を踏まえた選択項
目の設定について、
アンケート委託業者
から助言をいただく
もの。

Ⅴ ごみ指定袋について
東海市のごみ処理を取り巻く環境に関する記
事の提示

問３７

ごみ減量とリサイクルを推進するための、ア
イデア・ご意見を自由に記入してください。
（調査の性格上、個別の回答はいたしかねま
すのでご了承ください。）

問３４ －


